CONSEIL MUNICIPAL DU 27 Avril 2023

DEMANDE DE SUBVENTION ANNUELLE
METROPOLE AIX-MARSEILLE-PROVENCE
DANS LE CADRE DE LA MISE EN OEUVRE DU PLIE
(PLAN LOCAL PLURIANNUEL POUR L’INSERTION ET L'EMPLOI)
DU PAYS D’AIX - EXERCICE 2023

Le Conseil Municipal est informé que la Métropole Aix Marseille Provence détient la
compétence Insertion dans le cadre des Plans Locaux pluriannuels pour l'lnsertion et
I'Emploi (PLIE) .

Pour information :

Les PLIE propose un accompagnement individualisé et renforcé des publics. Cet
accompagnement s’inscrit dans la durée et dans une prise en compte globale de la
personne. |l est assuré par des référents de parcours individualisés et se poursuit durant les
six premiers mois d’accés a I'emploi durable. Ainsi, les PLIE disposent d’'une connaissance
fine des personnes accompagnées et sont a méme de mieux répondre aux besoins de
candidats des entreprises.

L’entrée dans le PLIE est un acte volontaire du participant, auquel est alors affecté un
référent unique de parcours, dont les missions sont d’établir un diagnostic des compétences,
des difficultés et des attentes du participant, de co-construire avec lui son parcours
d’insertion et d’en coordonner les étapes, puis d’assurer un suivi dans I'emploi durant les six
premiers mois.

La mise en ceuvre des étapes du parcours d’insertion échoient a différents opérateurs ou
prestataires, sélectionnés par les PLIE (Plans locaux pluriannuels pour l'insertion et 'emploi)
et appelés « bénéficiaires ». Les PLIE (Plans locaux pluriannuels pour l'insertion et 'emploi)
conventionnent avec chacun d’entre eux et assurent la gestion et le suivi de la réalisation
des opérations.

Organisation des PLIE :

Le PLIE (Plan local pluriannuel pour linsertion et I'emploi) associe, a I'échelle d’'une ou
plusieurs communes, I'ensemble des acteurs institutionnels et des partenaires socio-
économiques concernés.

C’est dans ce cadre que le Bureau Municipal de I'Emploi (BME) sis Place Victorin Isnard La
Gavotte développe un véritable partenariat avec le PLIE dans le cadre d’une politique
volontariste en direction des demandeurs d’empiloi les plus éloignés comme suit :

D’une part la ville met a disposition des prescripteurs PLIE des locaux (voir supra) et sert
aussi de lieu d'accueil des bénéficiaires de ce programme.

D’autre part, il convient de préciser que l'implication de la ville ne se résume pas qu’au prét
de locaux .

En effet, le BME intervient en qualité de prescripteur dans le cadre du Plan Local d'Insertion

et 'Emploi (PLIE) et met en place diverses actions.
A titre d’exemples non exhaustifs :

- Développement de la prospection d’entreprises sur notre commune afin d’optimiser
l'insertion professionnelle de nos demandeurs d’emploi



- Mise en place de rencontres inter entreprises / Bureau Municipal de I'Emploi
- Organisation de Forums et d’événements (mini forum specialisé...)
- Développement des rencontres partenariales dans le cadre du PLIE

- Mise a disposition des locaux du BME dans le cadre de réunions d’informations collectives
PLIE/ POLE EMPLOI et dans le cadre de recrutements collectifs

- Ateliers d’initiation a l'informatique destinés aux demandeurs d’emploi dans de la lutte
contre la fracture numérique

- Développement de la prospection des emplois

- Changement du Logiciel du BME en vue de la prise en charge des bénéficiaires du PLIE et
demandeurs d’emploi

A ce titre, la commune des Pennes Mirabeau peut prétendre a I'attribution d’'une subvention
au titre des actions menées en direction du public PLIE.

Pour ce faire, la ville doit transmettre a la Direction Insertion Emploi de la Métropole un
dossier (ci-annexé) récapitulant 'ensemble des actions développées, en conséquence, le
montant sollicité auprés de la métropole s’éléve a 24 500€ pour I'exercice 2023.

Le CONSEIL MUNICIPAL aprés avoir entendu l'exposé :

- APPROUVE le principe de demande de subvention aupres de la Métropole Aix Marseille
Provence pour le Bureau Municipal de 'Emploi des Pennes Mirabeau dans le cadre de la
mise en ceuvre du PLIE.

- PRECISE que le montant de la demande de subvention sollicitée auprés de la Métropole
au titre de I'exercice 2023 s’éléve a 24 500 €.

- AUTORISE Le Maire ou son représentant ddment habilité a signer les documents afférents
a 'exécution de la présente délibération.

- SE PRONONCE comme suit :
POUR: 35
CONTRE : 0
ABSTENTION: 0

AINSI FAIT ET DELIBERE

LE SECRETAIRE LE MAIRE
RomAaIN AMARO MicHEL AMIEL
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MANIFESTATIONS ET PRESTATIONS DE SERVICE DU BUREAU
MUNICIPAL DE L'EMPLOI (BME) DES PENNES MIRABEAU
ANNEE 2022- 2023

En préambule on notera que le BME a pour objectif clairement identifié , de privilégier
I'accés a I'emploi durable des personnes exclues du marché du travail.

Ce qui est rendu possible par un accompagnement individualisé et renforcé des publics
bénéficiaires du PLIE.

Pour ce faire, des actions sont organisées pour privilégier l'insertion des publics, mais en
complément d'un développement d'un partenariat avec des acteurs, sans lesquels il ne
pourrait y avoir de perspectives d'emplois ,

Les prestataires de service ont en effet, un savoir faire en matiére d'accompagnement et
leurs capacités en terme d’ingénierie permet de proposer aux bénéficiaires du PLIE des
réponses adaptées aux besoins des entreprises locales .

Vous trouverez donc ci-dessous les projets détaillés visant a répondre aux objectifs
d'insertion de ces bénéficiaires et des demandeurs d'emploi dans leur généralité

Fonds Social européen | UNION EUROPEENNE




BILAN QUALITATIF 2022 (actions — projets)

ACTIONS ET MANIFESTATIONS PONCTUELLES MENEES OU FACILITEES
PAR LE BME POUR L'INSERTION PROFESSIONNELLE
ET LE RETOUR A L'EMPLOI DES D.E

- Inclusion numérique (formation NTIC)

- Recrutements Magasin METRO (postes a pourvoir Metro + postes
restauration avec la présence de plusieurs restaurateurs

- Job Dating (Talent’elles) organisé par TAPEC autour des femmes cadres

- Ateliers Hapy Harmonie (confiance en soi - développement personnel)

- Opération Job d’été ( jeunes de 18-25 ans)

- Manifestation organisée pour les Entreprises de la Commune en présence de
M. Le Maire et les élus avec la mobilisation d’'une centaines d’entreprises

- Ateliers Coaching Emploi

- « Le café de 'emploi » organisé par le BME a I'hotel de ville, avec partenaires
de I'emploi dont le PLIE, 95 candidats se sont mobilisés

- Simulation entretien animé par job’Expert organisé par le PLIE

- rappel de formation CIP a prévoir pour 2023 sur 3 jours, pour la nouvelle
responsable du BME

- Prestations de services diverses (récurrentes)

IPA — info co — CISO - inclusion numérique — réunions partenariales

BILAN FINANCIER DES ACTIONS 2022
ACTIONS ET PROJETS 2023

BUDGET PREVISIONNEL 2023



BILAN 2022

Nouvelle organisation du Bureau Municipal en 2022 avec une nouvelle équipe
qui a pris ses fonctions en mars 2022.



PROJET INCLUSION NUMERIQUE

Date de mise en ceuvre prévue

Mars 2022

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Inclusion numérique : savoir utiliser I'outil
informatique de le cadre de la recherche
d’emploi

Public(s) ciblé(s)

Demandeurs emploi commune : BME, PLIE,
Mission locale

Nombre de participants/exposants

4 participants / ateliers + 1 Intervenant

Durée de I'action

3 sessions de formation en raison de 3h/
semaine




RECRUTEMENT MAGASIN
METRO

En collaboration avec Péle Emploi MARSEILLE MLPA et METRO

Date de mise en ceuvre

Mai 2022

Lieu(x) de réalisation

Au sein de la cafétéria du magasin METRO

Contenus et objectifs de I'action

Recrutement pour le magasin METRO et
pour des restaurateurs

Public(s) ciblé(s)

Demandeurs d’Emploi Commune +
Métropole + bénéficiaires PLIE

Nombre de participants/exposants

50

Durée de I'action

1 matinée




TALENT’ELLES

Evénement réalisé en numérique

Date de mise en ceuvre

Mars 2022

Lieu(x) de réalisation

Contenus et objectifs de I'action

Profils Cadres femmes (agents de maitrise)

Public(s) ciblé(s)

Femmes

Nombre de participants/exposants

400 p + 28 entreprises

Durée de I'action

1 semaine




ATELIERS HAPY HARMONIE

Date de mise en ceuvre prévue

Mars/Avril/Mai

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de 'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Mise en place d’ateliers sur le mieux-étre
mental, développement personnel, comment
améliorer sa vie professionnelle au

quotidien, la confiance en soi.

Public(s) ciblé(s)

Demandeurs d’emplois de la commune

Nombre de participants/exposants

1 intervenant et 7 personnes

Durée de I'action

9 ateliers répartis sur 2 mois (sauf vacances
scolaires)




OPERATION JOBS D’ETE

Date de mise en ceuvre prévue

Avril 2022

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Semaine des Jobs saisonniers

Public(s) ciblé(s)

Demandeurs emploi commune notamment le
public jeunes et ML

Nombre de participants/exposants

Diffusion site internet de la ville + réseaux +
contacts téléphonique + affichage des offres
proposées

Nombre de visiteurs

41

Durée de I'action

4 jours




LE CAFE DE L’EMPLOI

Date de mise en ceuvre prévue

27 septembre 2022

Lieu(x) de réalisation

Hoétel de ville

Contenus et objectifs de I'action

Recrutement de divers postes

Public(s) ciblé(s)

Tous

Nombre de participants/exposants

15 partenaires emploi

Nombre de visiteurs

95 visites

Durée de I'action

1/2 journée le matin
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MANIFESTATION POUR LES ENTREPRISES LOCALES

Manifestation organisée pour les Entreprises de la Commune en présence de M. Le
Maire et les élus avec la mobilisation d’'une centaines d’entreprises

Date de mise en ceuvre prévue

Janvier 2023 pour cléturer 'année 2022

Lieu(x) de réalisation

Hotel de ville

Contenus et objectifs de I'action

Accueillir les Entreprises de la Commune afin
d’échanger, faire le point de 'année écoulée,
connaitre leurs besoins en terme de
recrutements

Avoir une meilleure connaissance du tissu
économique local

Public(s) ciblé(s)

Entreprises de la Commune

Nombre de participants/exposants

80 Entreprises

Nombre de visiteurs

Maire — Elus — Agents du BME

Durée de I'action

Fin d’aprés midi
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INFORMATION COMMUNICATION ET
SESSIONS DE RECRUTEMENT *

Date de mise en ceuvre prévue

Tout au long de I'année en fonction des
besoins et de la demande

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Info co et Recrutement en direct

Public(s) ciblé(s)

Tous publics ( Jeunes, Adultes, Séniors, TH)
en fonction du secteur visé

Nombre de participants/exposants Jusqu'a 5
Nombre de visiteurs Jusqu'a 40
Durée de l'action Y2 journée

Liste des prestations proposées et/ou réalisées dans le cadre du partenariat

e |PA réunion d’information collective ou individuelle Conseils et expertises sur
la création d'entreprise — financement — suivi et parrainage (4 x%:j)

e Recrutement Métro

e Information collective Coaching Emploi

e Ateliers Coaching Emploi

e Simulation Entretien

¢ Information collective Dispositifs PLIE

12




TOTAL BILAN FINANCIER DES ACTIONS 2022

CHARGES DETAIL DES CHARGES RECETTES
en euros
Achat — alimentation 235 €
Entretien des locaux 1705 €
Charges de personnel 4921 €
Communication 3655 €
Fournitures 257 €

administratives

Mise a disposition de
locaux municipaux + 3877 €
mise a disposition de
matériel bureautique

Prestations de 810 €
services
Frais de transport 200 €

Métropole Aix-Marseille
Provence : 7 800 €
VILLE : 7 860 €

TOTAL 15 660 € 15 660 €
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ACTIONS ET PROJETS 2023

A compter du 1° mai 2023 le BME-Mission Locale-Antenne Juridique
integreront et partageront les locaux de la Maison France Service.
Cette implantation vise a créer un véritable lieu d’accés aux droits et
d’insertion.

Le quartier dans lequel ces services se trouvent correspond a une zone ou le
public rencontre le plus de fragilités sociales et économiques.

Ce projet correspond a une politique de “ aller vers .
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BUDGET PREVISIONNEL 2023

Hapy Harmonie

Ateliers retour a I'emploi

Date de mise en ceuvre prévue Octobre a décembre 2023
Lieu(x) de réalisation Bureau Municipal de I'Empiloi
Contenus et objectifs de I'action Mise en place d’ateliers sur le mieux-étre

mental, développement personnel, comment
améliorer sa vie professionnelle au
quotidien, la confiance en soi.

Public(s) ciblé(s) Demandeurs d’emploi de la commune
Nombre de participants/intervenant De 5 a 10 personnes + 1 intervenant
Durée de I'action 3 sessions de 5 jrs le matin

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES
Entretien des locaux 1125 € (75 € x 15]jrs) Ville : 1985 €
Personnel 240 € Métropole Aix-Marseille

Provence : 1985 €

Prestations de service 1350 € (270 € x3 sessions)
Communication 420 €
Locaux Municipaux 835 € (167 € x 15 jrs)
TOTAL 3970 € 3970 €
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Projet inclusion numérique 2023

Ce projet vise a lutter contre la fracture numérique sur le public cible : PLIE

Date de mise en ceuvre prévue

Oct/Nov/Déc 2023

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Inclusion numérique : savoir utiliser I'outil
informatique de le cadre de la recherche
d’emploi

Public(s) ciblé(s)

Demandeurs emploi commune : BME, PLIE,
Mission locale

Nombre de participants/exposants

5 a 10 participants / ateliers + 1 intervenant

Durée de I'action

2 sessions de formation en raison de 3h/
semaine sur 10 jours

BUDGET PREVISIONNEL DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES
Entretien des locaux 750 € (75€x10) Ville: 1710 €
Personnel 800 € Métropole Aix-Marseille
Provence : 1 710 €
Communication 150 €
Locaux Municipaux 1720 € (172 € matin x 10 jrs)
TOTAL 3420 € 3420 €
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TALENT’ELLES

Développer 'emploi des femmes cadres

Date de mise en oeuvre Mars 2023

Lieu(x) de réalisation En numérique

Contenus et objectifs de I'action Profils Cadres femmes (agents de maitrise)
Public(s) ciblé(s) Femmes

Nombre de participants/exposants 410 p + 40 entreprises

Durée de I'action 5ijrs

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES
Entretien des locaux 0 VILLE : 95 €
Personnel 20 € x8 =160€ Métropole Aix-Marseille-

Provence : 95 €

Communication 30 €

Locaux Municipaux

TOTAL 190 € 190€
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LE CAFE DE L’EMPLOI

Ce forum est proposé aux personnes les plus éloignées de I'emploi , ainsi que tous les
autres demandeurs d’emploi ( avec ou sans dipléme )

Date de mise en ceuvre prévue Septembre ou octobre 2023

Lieu(x) de réalisation Mairie Chef lieu

Contenus et objectifs de I'action Recrutement en destination du public
demandeur d’emploi

Public(s) ciblé(s) Tous

Nombre de participants/exposants 16 a 20

Nombre de visiteurs 100 visites

Durée de I'action 1/2 journée

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES
Entretien des locaux 75 € Ville : 1 082,50 €
Personnel ( 2) 1120 € Métropole Aix-Marseille-

Provence : 1 082,50 €

Communication 850 €
Alimentation 50 €
Fournitures administratives 70 €
TOTAL 2 165,00 € 2 165,00 €
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OPERATION JOBS D’ETE 2023

Cette action vise a ce que les jeunes de 18 a 25 ans
(jeunes repérés par TADDAP — MLPA afin de les insérer via un 1° emploi)

Date de mise en ceuvre prévue

Avril 2023

Lieu(x) de réalisation

Alidéethéque des Pennes Mirabeau

Contenus et objectifs de I'action

Jobs saisonniers pour les jeunes

Public(s) ciblé(s)

Jeunes repérer par les partenaires

Nombre de participants/exposants

Affichage des offres proposées par les
entreprises locales — Site internet — réseaux
contacts téléphoniques

Nombre de visiteurs

Entre 50 et 60 attendus

Durée de I'action

1 journée

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES

Entretien des locaux 75 € Ville: 1217,50 €
Personnel ( 2) 1080 € Métropole Aix-Marseille

Provence : 1217,50€
Communication 790 €
Locaux Municipaux 440 €
Achat alimentaire 50 €
TOTAL 2435 € 2435 €
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FORUMS DE L’EMPLOI 2023

Cette action concerne les bénéficiaires du PLIE
En partenariat avec la référente du PLIE des Pennes Mirabeau

Date de mise en ceuvre prévue

Juin et novembre 2023

Lieu(x) de réalisation

Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de I'action

Mobiliser des entreprises pour collecte
d’'offres d’emploi et meilleure connaissance
du tissu économique local

Public(s) ciblé(s)

Bénéficiaires du PLIE
Demandeurs emploi commune + Métropole
Aix-Marseille Provence

Nombre de participants/exposants

Entre 15 et 25

Nombre de visiteurs

Entre 60 et 100

Durée de I'action

Sur 2 jours (1 en juin et 1 en novembre)

BUDGET PREVISIONNEL DE L'ACTION 2023

2 forums
DEPENSES RECETTES

Entretien des locaux 75 € Ville : 1419,50 €
Personnel 1440 € Métropole Aix-Marseille

Provence :1419,50 €
Communication 850 €
Locaux Municipaux 172x 2rs = 344 €
Achats alimentaire 50 €
Fournitures administratives 80 €
TOTAL 2839€ 2839 €
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FORUM RETRAITES ACTIFS 2023

Cette action vise a offrir la possibilité a des jeunes retraités
de pouvoir obtenir des postes a temps partiels
(soit pour se rendre actifs, soit et surtout pour contribuer a augmenter leurs ressources)

Date de mise en ceuvre prévue Décembre 2023
Lieu(x) de réalisation Bureau Municipal de I'Emploi
Contenus et objectifs de I'action Mobiliser des retraités actifs pour collecte

d’offres d’emploi de diverses entreprises
désireuses d’offrir des temps partiels a des

retraités
Public(s) ciblé(s) Retraités
Nombre de participants/exposants Entre 15 et 25
Nombre de visiteurs Entre 20 et 50
Durée de I'action Sur 1 matinée

BUDGET PREVISIONNEL DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES

Entretien des locaux 75 € Ville : 1223,50 €
Personnel 1440 € Métropole Aix-Marseille

Provence : 1 223,50 €
Communication 720 €
Fournitures administratives 40 €
Locaux Municipaux 172 €
TOTAL 2447 € 2447 €
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MANIFESTATION POUR LES ENTREPRISES LOCALES

Manifestation organisée pour les Entreprises de la Commune en présence de M. Le
Maire et les élus avec la mobilisation d’'une centaines d’entreprises

Date de mise en ceuvre prévue Janvier 2024 pour cléturer 'année 2023
Lieu(x) de réalisation Hétel de ville
Contenus et objectifs de I'action Accueillir les Entreprises de la Commune afin

d’échanger, faire le point de 'année écoulée,
connaitre leurs besoins en terme de
recrutements

Avoir une meilleure connaissance du tissu
économique local

Public(s) ciblé(s) Entreprises de la Commune
Nombre de participants/exposants 200 Entreprises attendus
Nombre de visiteurs Maire — Elus — Agents du BME
Durée de Il'action Fin d’aprés midi

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES

Entretien des locaux 75 € Ville : 1 267,50 €
Personnel ( 2) 1350 € Métropole Aix-Marseille

Provence : 1 267,50€
Communication 720 €
Achats buffet alimentaire 150 €
Fournitures administratives 40 €
Frais de déplacements 200 €
prospection entreprises
TOTAL 2535 € 2535€
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Information Communication
Sessions recrutements *

Date de mise en ceuvre prévue Tout au long de I'année en fonction des
besoins et de la demande

Lieu(x) de réalisation Bureau Municipal de I'Emploi

Contenus et objectifs de l'action Info co et Recrutements en direct

Public(s) ciblé(s) Tous publics ( Jeunes, Adultes, Seniors, TH)
en fonction du secteur visé

Nombre de participants/exposants Jusqu'a 5

Nombre de visiteurs Jusqu'a 50

Durée de l'action Y2 journée x 5

BUDGET DES ACTIONS PREVUES POUR 2023

DEPENSES RECETTES

Entretien des locaux 75x5=375€ Ville : 1 077,50 €
Personnel 450 € Métropole Aix-Marseille

Provence : 1 077,50 €
Fournitures administratives 50 €
Communication 420 €
Locaux Municipaux 860 € (172 matin x §j)
TOTAL 2155 € 2155 €

Liste des prestations proposées et/ou réalisées dans le cadre du partenariat

e Mini salon de I’emploi : Recrutement avec différentes entreprises locales d’'un
méme secteur d’activités ( 2] ).

¢ [PA : Réunion d’information collective ou individuelle Conseils et expertises sur la
création d'entreprise — financement — suivi et parrainage ( 6 x 72 j voir bilan 2020).

e Info co PLIE/Pole Emploi : Présentation dispositif PLIE (5 ).

¢ Info co PLIE : simulation entretien — coaching emploi
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RAPPEL FORMATION CIP 2023

Rappel de formation de 3 jours pour la nouvelle directrice
du Bureau Municipal de 'Emploi, arrivée en 2022.

Date de mise en ceuvre prévue Juin ou Septembre 2023
Lieu(x) de réalisation Bureau Municipal de 'Emploi
Contenus et objectifs de I'action Rappels + mise en situation d’un CIP

recevant du public

Public(s) ciblé(s) -

Nombre de participants/exposants 1
Intervenant 1
Durée de I'action 3 jours

BUDGET DE L'ACTION 2023

DEPENSES RECETTES
Entretien des locaux 0€ VILLE : 630 €
Personnel 0€ Métropole Aix-Marseille-
Provence : 630 €
Communication 0€
Prestation formation 1260 €
TOTAL 1260 € 1260 €
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BUDGET GLOBAL DES ACTIONS
PREVISIONNELLES DE L’ANNEE 2023

BUREAU MUNICIPAL DE L'EMPLOI

CHARGES DETAIL DES CHARGES RECETTES
en euros
Achat - alimentation 300 €
Entretien des locaux 2625 €
Fournitures 280 €
administratives
Prestations de service 2610 €
Charges de personnel 8080 €
Communication 4950 €
Mise a disposition de 4371 €
locaux municipaux
Logistique +Transport 200 €
prospection
Formation logiciel 1084 €
emploi
TOTAL 24 500 €
Métropole Aix-Marseille
RECETTES Provence : 12 250 €

VILLE : 12 250 €
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	Organisation des PLIE :

